ER

iLas organizaciones demandan que sus lideres, sepan enfrentar los retos
constantes, los cuales exigen la eficiencia y eficacia de sus acciones para
brindar resultados acordes a los planes estratégicos de la empresa!

Curso en Linea

HABILIDADES GERENCIALES
26 y 27 de agosto 2026

8 horas de capacitacion en 2 sesiones de 4 horas cada una. miércoles y jueves de
10:00 a 14:00 horas

¢Por qué Asistir?

Al término del curso, los participantes estaran en posibilidad de desarrollar
habilidades y estrategias para trabajar en equipo y poder crear sinergias para
potenciar su rendimiento y optimizar el desempeno.

¢ Qué aprenderas en este curso?
= Revisar las competencias gerenciales basicas para el logro de metas
= Desarrollar habilidades y estrategias para trabajar en equipo y crear sinergias
= Potenciar el rendimiento y optimizar el desempeno
= Mejorar la comunicacion, cooperacion, empatia y confianza
= Formar equipos de trabajo enfocados a resultados

= Desarrollar habilidades analiticas y creativas para la solucion de problemas



Mejorar el liderazgo

Curso disehado para:

Gerentes, Ejecutivos, jefes de departamento, supervisores

indice Tematico:

Desarrollo personal
= Autoconocimiento
= Inteligencia emocional
= automotivacion
= Desarrollo del lider interno
= FODA
El lider y la estrategia
= Planeacién estratégica
= Establecer prioridades
= Proceso del cambio y resistencia al cambio
Liderazgo
= Concepto de lider
= El liderazgo moderno y su impacto en los negocios
= El proceso de Empowerment
= La delegacion de funciones
= Lidery jefe
= Liderazgo con enfoque a resultados
= Liderazgo situacional
= Coaching
Motivacion
= Teoria de la motivacion
= ¢ Que motiva a las personas?
= Técnicas del coaching para lograr motivacion

= La importancia de la motivacion



Ambiente positivo de trabajo

V. Comunicacion efectiva

Componentes basicos de la comunicacion
Comunicacién asertiva

Comunicacion verbal y no verbal

Barreras de la comunicacion

Elementos y canales de impacto en la comunicacion

Técnicas de comunicacion asertiva

VI. Desarrollo de equipos de trabajo

Equipo vs grupo

Las 7C del trabajo en equipo
Equipos autodirigidos

Los colaboradores del lider

Andlisis de competencias del equipo

Sinergia

VIl. El desempeno y la retroalimentacion

Filosofia organizacional

Evaluacion del desempeno basado en resultados
Definicion de objetivos

Técnica de retroalimentacion

Planes de mejora y revision organizacional

VIll.La inteligencia emocional en el trabajo

El liderazgo y la inteligencia emocional

Solucion de problemas y conflictos

Las emociones en la toma de decisiones

La inteligencia emocional en la salud

Somatizar: Cuando las emociones enferman tu cuerpo

IX. Manejo de conflictos y negociacion

Tipos de conflictos
Estrategias para el manejo de conflictos

Tipos de negociacion y estilos del negociador



= Madurez personal para el manejo de conflictos
= Estrategias y tacticas

= Convirtiendo el conflicto en un acuerdo productivo

Aprovecha la tarifa especial de $3,200.00 por participante al inscribirse antes del 21
de agosto. Después de esta fecha la inversion sera de $3,500.00 por participante.

No incluye impuestos
ilnscribete hoy mismo!
Teléfono: 55 5890 8454
WhatsApp: 55 4488 8555
El curso incluye:

Curso impartido por un instructor experto en el tema, DC-3 en formato digital, Diploma de
reconocimiento de participacion al evento, asesoria virtual sin costo durante 60 dias.



